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1. GİRİŞ 

   

1.1 Tanımlama / Çocuğun Tanımı 

Tanımlama; Birleşmiş Milletler Çocuk Haklarına Dair Sözleşme’nin (BMÇHS) 1. 
maddesine göre “18 yaşın altındaki her birey çocuktur” kriterlerine göre 
yapılmıştır. 

“Bu Sözleşme uyarınca, çocuğa uygulanabilecek yasaya göre daha erken yaşta 
reşit olma durumu hariç olmak üzere, on sekiz yaşına kadar her insan çocuk 
sayılır.” 

Baran Tursun Vakfı bu tanımı esas alarak; cinsiyet, etnik köken, engellilik 
durumu, vatandaşlık, sosyo-ekonomik durum veya başka herhangi bir farklılık 
gözetmeksizin tüm çocukların yaşama, gelişme, korunma ve katılım haklarına 
sahip olduğunu kabul eder. 

Bu politika belgesi Baran Tursun Vakfı tarafından çocukların güvenliğini, 
refahını ve haklarını korumak; çalışan, gönüllü ve paydaşların çocuklarla 
çalışırken uyması gereken standartları belirlemek amacıyla hazırlanmıştır. 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. BARAN TURSUN VAKFI ÇOCUK KORUMA POLİTİKASI 

2.1. Politikayı Dayandıran Temel İlkeler 

Bu politika aşağıdaki uluslararası ve ulusal çerçevelere dayanır: 

• Birleşmiş Milletler Çocuk Haklarına Dair Sözleşme (BM ÇHS) 
• Lanzarote Sözleşmesi 
• Ulusal Çocuk Koruma Mevzuatı 
• Avrupa Konseyi Çocukların Korunması Standartları 

Temel İlkeler 

1. Çocuğun üstün yararı 
2. Ayrımcılık yapmama ve eşitlik 
3. Güvenli ortam yaratma 
4. Mahremiyet ve gizlilik 
5. Çocuğun katılım hakkı 
6. Sıfır tolerans yaklaşımı 

2.2. Politikanın Kapsamı 

Bu politika, Baran Tursun Vakfı’nın tüm faaliyetleri için geçerlidir; 

• Çalışanlar 
• Proje personeli 
• Gönüllüler 
• Danışmanlar 
• Taşeronlar 
• Faaliyet ortakları 
• Ziyaretçiler 

    Baran Tursun Vakfı çocuklarla çalışırken bu kurallara uymakla yükümlüdür. 

    2.3. Çocuk Koruma Risk Analizi 

    Her proje ve her faaliyet öncesinde risk değerlendirmesi yapılır: 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

•  Fiziksel riskler: Güvensiz mekan, ulaşım, kalabalık 
• Psikolojik riskler: Küçümseme, baskı, zorbalık 
• Cinsel riskler: Yalnız görüşme, uygunsuz temas 
• Dijital riskler: Fotoğraf izni, veri güvenliği 
• Kurumsal riskler: Eğitim eksikliği, izleme mekanizmasının yetersizliği 

    Risk analizi yıllık olarak güncellenir ve kayıt altına alınır. 

    2.4. Çocuklarla Çalışırken Davranış Kuralları 

    A. Yapılması Gerekenler 

• Saygılı, güçlendirici ve kapsayıcı iletişim kurmak 
• Asla çocukla yalnız kalmamak (2 yetişkin kuralı) 
• Çocukların mahremiyetine saygı göstermek 
• Fotoğraf/video çekiminde yazılı izin almak 
• Çocuğun görüşünü almadan karar vermemek 
• Çocukları bilgilendirmek ve güçlendirmek 
• Güvenli mekanlar oluşturmak 

    B. Kesinlikle Yapılmaması Gerekenler 

• Fiziksel ceza, tehdit, bağırma 
• Cinsel içerikli her davranış, ima veya jest 
• Çocuğu yalnız bir alanda tutmak 
• Çocuğa kişisel hediye veya para vermek 
• Online ortamda birebir iletişim kurmak 
• Çocuğun kişisel verilerini izinsiz paylaşmak 

    2.5. Çocuk Koruma Sorumlusu 

    STÖ bünyesinde bir “Çocuk Koruma Sorumlusu” görevlendirilir. 

    Görevleri: 

• Politikayı uygulamak ve izlemek 
• Yeni personel ve gönüllülere eğitim vermek 
• İhmal/istismar bildirimlerini almak 
• Resmî kurumlarla koordinasyon kurmak 
• Yıllık rapor hazırlamak 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 2.6. Bildirim Mekanizması (Şikâyet, İhbar, Başvuru) 
    Bildirim Kanalları: 

• Resmî e-posta 
• Anonim çevrimiçi form 
• Telefon/WhatsApp hattı 
• Çocuk dostu şikâyet kutusu 
• Yüz yüze bildirim 

    Müdahale Süreci: 
1. Bildirimin alınması 
2. Çocuğun güvenlik değerlendirmesi 
3. İlgili kurumlara (112, Savcılık, ASHİM) yönlendirme 
4. Olayın gizlilik içinde kayıt altına alınması 
5. Kurum içi değerlendirme ve raporlama 

    Hiçbir personel ihbarı bastıramaz, görmezden gelemez. 

    2.7. Fotoğraf, Video ve Veri Koruma Politikası 

• Fotoğraf/video çekimi yalnızca yazılı izinle yapılır. 
• Çocukların yüzleri ve konumları paylaşım için izinsiz kullanılamaz. 
• Dijital veriler özel olarak saklanır. 
• Sosyal medya paylaşımları “çocuk güvenliği kontrolü”nden geçer. 

2.8. Eğitim ve Kapasite Geliştirme 
    Tüm çalışan ve gönüllüler için zorunlu eğitimler: 

• Çocuk hakları 
• Çocuk istismarı türleri 
• Çocuklarla güvenli iletişim 
• Dijital güvenlik 
• Acil durum ve müdahale protokolleri 
• Davranış kuralları 

    Eğitimler yılda en az bir kez tekrar edilir. 

    2.9. İzleme, Değerlendirme ve Raporlama 

• Politika yılda bir güncellenir. 
• Vaka kayıtları anonim tutulur. 
• Çocukların geri bildirimleri sistematik olarak toplanır  
• Uygulama performansı yıllık raporda açıklanır. 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.10. Politikanın Onayı ve Yaygınlaştırılması 

• Yönetim Kurulu tarafından onaylanır. 
• Tüm çalışanlara imza karşılığı tebliğ edilir. 
• Web sitesinde yayımlanır. 

Ortaklarla yapılan protokollere eklenir 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. BTV ÇOCUK KORUMA POLİTİKASININ ÖNEMİ 

 

 Baran Tursun Vakfı, çocuklara yönelik her türlü istismar, ihmal, şiddet, 
ayrımcılık, zorbalık ve sömürüyü önlemek için güçlü bir kurumsal güvenlik 
sistemi oluşturmayı amaçlamakta ve bu amacını 9 başlık altında gerçekleştirmeyi 
taahhüt etmektedir. 

3.1. Çocukların Güvenliğini Sağlamak 

Çocuk koruma politikasının temel amacı, çocukları; 

• İstismar (fiziksel, duygusal, cinsel), 
• İhmal, 
• Şiddet, 
• Zorbalık, 
• Ayrımcılık 

gibi tüm zarar verici durumlardan korumaktır. 

Politika, hem kurum çalışanlarının hem de hizmet alan çocukların güvenli bir 

ortamda bulunmasını teminat altına almayı amaçlamaktadır. 

3.2. Kurumsal Sorumluluğu ve Hesap Verebilirliği Güçlendirmek 

Baran Tursun Vakfı çocuklarla çalışırken sahip olması gereken sorumlulukları 
netleştirmektedir. 

• Kim neyle yükümlüdür? 
• Hangi durumlarda nasıl hareket edilmelidir? 
• Kim hangi süreci başlatır? 
• Hangi riskleri kim takip eder? 

Bu sistem, hem iç denetimi güçlendirir hem de kurumsal itibarın korunmasını 
sağlar. 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.3. Riskleri Önceden Belirleyip Engellemek 

Politika, riskleri önceden belirlemeyi ve ortadan kaldırmayı sağlar. 

 Örneğin: 

• Uygunsuz mekân düzeni, 
• Yetersiz personel eğitimi, 
• Güvenlik açığı olan iletişim kanalları, 
• Sosyal medyada çocuk görüntülerinin kontrolsüz paylaşımı gibi. 

 Bu sayede “zarar olduktan sonra müdahale etmek” yerine zararı oluşmadan 
engelleme yaklaşımı uygulanır. 

3.4. Çocuklarla Çalışan Personeli ve Gönüllüleri Yönlendirmek 

Kurum çalışanlarının nasıl davranması gerektiğinin açık ve yazılı olması: 

• Yanlış uygulamaların önüne geçer, 
• Etik sınırları netleştirir, 
• Belirsizliği ortadan kaldırır, 
• Herkesin aynı standartta çalışmasını sağlar. 

3.5. Çocuğun Yüksek Yararı İlkesini Kurumsallaştırmak 

Birleşmiş Milletler Çocuk Haklarına Dair Sözleşme’ye göre her durumda çocuğun 
yüksek yararı gözetilmelidir. Çocuk koruma politikası bu ilkeyi kurumun işleyişine 
entegre eder. 

3.6. Çocukların Katılımını ve Haklarını Güvence Altına Almak 

Politika, çocukların: 

• Seslerinin duyulmasını, 
• Fikirlerinin alınmasını, 
• Kendi yaşamlarını ilgilendiren kararlara katılmasını 

güvence altına alır. 

Çocuk koruma politikası yalnızca zarar engellemez, çocuk haklarını güçlendirir. 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.7. Hukuki Yükümlülüklerin Yerine Getirilmesini Sağlamak 

Birçok ülkede çocuk koruma alanında yasal zorunluluklar vardır. Bir kurumun bu 
yasalarla uyumlu davranması için politika gereklidir: 

• Bildirim yükümlülüğü, 
• Güvenlik tedbirleri, 
• Personel taramaları, 
• Kayıt tutma sorumlulukları. 

3.8. Kurumsal Güveni ve İtibarı Artırmak 

Çocuklarla çalışan kurumlar, fon verenler ve aileler tarafından dikkatle izlenir. 
Güçlü bir çocuk koruma politikası: 

• Kuruma duyulan güveni artırır, 
• İşbirliklerini kolaylaştırır, 
• Proje kabul süreçlerinde avantaj sağlar. 

3.9. Kriz Anlarında Hızlı ve Doğru Müdahale Etmeyi Sağlar 

Bir ihmal ya da istismar şüphesi oluştuğunda ne yapılacağı net şekilde 
tanımlanmış olur: 

• Kime haber verilecek? 
• Hangi süreç izlenecek? 
• Çocuğun korunması için ne tür adımlar atılacak? 

Bu sayede hata, gecikme veya yanlış müdahale engellenir. 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. ÇOCUKLARIN 10 TEMEL HAKKI 

 

Birleşmiş Milletler Çocuklara Yardım 

Fonu UNICEF, BM Çocuk Hakları 

Sözleşmesi’ni  10 temel hakta 

özetlemiştir. 

• Eşitlik hakkı ... 

• Sağlık hakkı ... 

• Eğitim hakkı ... 

• Oyun ve eğlence hakkı ... 

• İfade özgürlüğü hakkı ... 

• Şiddetten korunma hakkı ... 

• Savaş ve kaçış sırasında korunma 

hakkı ... 

• Sömürüye karşı korunma hakkı… 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Baran Tursun Vakfı: 

“Çocukları koruma her 

kurum için sadece bir 

zorunluluk değil, aynı 

zamanda etik ve insani 

bir yükümlülüktür” 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

NOTLAR 


